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1. ВВОДНАЯ ЧАСТЬ 

 

1.1. Цели освоения учебной дисциплины 

 

Целями освоения дисциплины «Организация добровольческой (волонтерской) деятельно-
сти и взаимодействие с социально-ориентированными НКО»  являются получение обуча-
ющимися теоретических знаний о добровольчестве (волонтерстве) как ресурсе личностно-
го роста и общественного развития;  формирование представлений о многообразии добро-
вольчестве (волонтерской) деятельности и мотивации добровольцев  (волонтеров); приоб-
ретение практических навыков в сфере организации труда добровольцев  (волонтеров),  
взаимодействия с социально ориентированными некоммерческими организациями, орга-
нами власти и подведомственными им организациям 

 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре ОПОП 

 

Дисциплина «Организация добровольческой (волонтерской) деятельности и взаимодей-
ствие с социально-ориентированными НКО»  относится к факультативным дисциплинам.  
Изучение данной дисциплины базируется на освоении студентами дисциплин:  «Культура 
речи и деловое общение»; «Психология и педагогика», «Информатика и цифровые техно-
логии»,  

Освоение данной дисциплины необходимо для формирования у студентов их лидерской 
позиции, развитию инициативы и общественной активности 

. 
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1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесённые с индикаторами до-
стижения компетенций 

 

Изучение дисциплины направлено на формирование универсальных компетенций, необ-
ходимых для решения задач профессиональной деятельности. 
 

Код 
ком-
пе-
тен-
ции 

Содержание 
компетенции 

Планируемые результаты обучения 

Код и наименование индика-
тора достижения компетенции 

Формируемые знания, умения и 
навыки 

1 2 3 4 

УК-3 Способен ор-
ганизовывать 
и руководить 
работой ко-
манды, выра-
батывая ко-
мандную стра-
тегию для до-
стижения по-
ставленной 
цели 

 

 

УК-3.1 Определяет свою роль 
в социальном взаимодействии 
и командной работе, исходя 
из стратегии сотрудничества 
для достижения поставленной 
цели 

УК-3.2  При реализации своей 
роли в  командной работе  де-
легировать полномочия  и 
осуществлять контроль за вы-
полнением поставленных за-
дач, нести ответственность за 
общий результат 

УК-3.3 Разрешает конфликты 
и регулирует психологиче-
ский климат в команде  

Знать: понятия социального ста-
туса и социальной роли; основ-
ные теории социального взаимо-
действия,  командные принципы 
организации работы, шаги при-
нятия управленческого решения. 
Уметь: реализовывать  свою 

роль в  командной работе,  деле-
гируя полномочия  и осуществ-
ляя контроль за выполнением 
поставленных задач 

Владеть:  навыками анализа 
причин конфликтов в командной 
работе и  механизмами регули-
рует психологического климата 

навыками взаимодействия с дру-
гими членами команды для дости-
жения поставленной цели 

УК-6 Способен 
определять и 
реализовывать 
приоритеты 
собственной 
деятельности 
и способы ее 
совершенство-
вания на  
основе само-
оценки и обра-
зования в те-
чение всей 
жизни 

УК-6.1 Знает закономерности 
становления и развития лич-
ности; механизмы, принципы 
и закономерности процессов  
самоорганизации, самообра-
зования и саморазвития 

УК-6.2 Умеет планировать и 
реализовывать перспекти-

вные цели собственной дея-
тельности с учетом условий, 
средств, личностных возмож-
ностей, этапов карьерного ро-
ста, временной перспективы 
развития деятельности и тре-
бований рынка труда 

УК-6.3 Владеет методиками 
саморегуляции эмоционально-

психологических состояний в 
различных условиях деятель-
ности, приемами самооценки 
уровня развития своих инди-
видуально-психологических 

Знать: приоритеты собственной 
деятельности; закономерности 
становления и развития лично-
сти в процессе  самообразования 
и саморазвития 

Уметь: учитывать условия, сред-
ства, личные возможности  
 и требования рынка труда в 
осуществлении перспективных 
целей собственной деятельности. 
Владеть: методиками саморегу-
ляции эмоционально-

психологических состояний, 

приемами самооценки и само-
контроля в различных условиях 
деятельности 
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особенностей; технологиями  
проектирования профессио-
нально-карьерного развития; 
способами планирования, ор-
ганизации, самоконтроля и  
самооценки деятельности 

УК-9 Способен ис-
пользовать ба-
зовые дефек-
тологические 
знания в соци-
альной и про-
фессиональ-
ной сферах 

 

УК-9.1 Знает психофизиче-
ские особенности развития 
людей с психическими и (или) 
физическими недостатками,  
закономерностей их обучения 
и воспитания, особенности 
применения базовых дефекто-
логических знаний в  
социальной и профессиональ-
ной сферах 

УК-9.2 Умеет планировать и 
осуществлять профессиональ-
ную деятельность на основе 
применения базовых дефекто-
логических знаний с различ-
ным контингентом 

УК – 9.3 Владеет навыками 
взаимодействия в социальной 
и профессиональной сферах с 
лицами, имеющими различ-
ные психофизические особен-
ности, психические и (или) 
физические недостатки, на 
основе применения базовых 
дефектологических знаний 

 

Знать: психологические особен-
ности развития человека с пси-
хическими и физическими недо-
статками, закономерности их 
обучения и воспитания. 
Уметь: взаимодействовать в со-
циальной и профессиональной 
сферах с лицами, имеющими 
различные психофизические 
особенности. 
Владеть: базовыми дефектологи-
ческими знаниями; навыками 
взаимодействия с лицами имею-
щими различные психофизиче-
ские особенности 

  

 



7 

 

2. Основная часть 

 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Очная форма обучения 

Вид работы 
Всего часов/ 
зач. единиц 

Семестр 

№ 4 

Аудиторные занятия (всего) 36 36 

В том числе   

Лекции (Л) 18 18 

Практические занятия (ПЗ) 18 18 

Семинары (С) - - 

Лабораторные работы - - 

Самостоятельная работа студента (СРС) (всего) 36 36 

В том числе   

Курсовой проект 

(работа) 
КП   

КР - - 

Реферат (Реф) 12 12 

Эссе - - 

Практический рейтинг - - 

Контрольная / Расчетная / Расчетно-графическая работа - - 

Самоподготовка: проработка конспектов лекций, учебни-
ков и учебных пособий, подготовка к лабораторным и 
практическим занятиям, текущему контролю 

24 24 

СРС в период промежуточной аттестации   

Вид промежуточной аттестации: 
Зачет (З), 
Зачет с оценкой (ЗО), 
Экзамен (Э) 

 

З 

 

З 

ИТОГО: 
общая трудоемкость 

Часов 72 72 

зач. единиц 2 2 
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2. Основная часть 

 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Очно-заочная форма обучения 

Вид работы 
Всего часов/ 
зач. единиц 

Семестр 

№ 4 

Аудиторные занятия (всего) 16 16 

В том числе   

Лекции (Л) 8 8 

Практические занятия (ПЗ) 8 8 

Семинары (С) - - 

Лабораторные работы - - 

Самостоятельная работа студента (СРС) (всего) 52 52 

В том числе   

Курсовой проект 

(работа) 
КП   

КР - - 

Реферат (Реф) 12 12 

Эссе - - 

Практический рейтинг - - 

Контрольная / Расчетная / Расчетно-графическая работа - - 

Самоподготовка: проработка конспектов лекций, учебни-
ков и учебных пособий, подготовка к лабораторным и 
практическим занятиям, текущему контролю 

40 40 

СРС в период промежуточной аттестации 4 4 

Вид промежуточной аттестации: 
Зачет (З), 
Зачет с оценкой (ЗО), 
Экзамен (Э) 

 

З 

 

З 

ИТОГО: 
общая трудоемкость 

Часов 72 72 

зач. единиц 2 2 
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2.2. Содержание учебной дисциплины 

 

Содержание разделов учебной дисциплины 

 

№ 
се-
мест-
ра 

 

Наименование раздела 

учебной дисциплины 
Содержание раздела в дидактических единицах 

Коды ин-
дикаторов 
достиже-
ния ком-
петенций 

1 2 3 4 

4 (4) Раздел 1 – Волонтер-
ство как ресурс лич-
ностного роста и обще-
ственного развития 

1.1 Понятие добровольчества (волонтерства) добровольческой (волонтерской) организации, 
организатора, добровольческой (волонтерской) деятельности 

УК- 3.1, 

УК-3.5 

 1.2  Взаимосвязь добровольчества (волонтерства) деятельности с существующими позитив-
ными изменениями в личности человека. Государственная политика в области развития 
добровольчества (волонтерства). 

4 (4) Раздел 2 Многообразие 
форм добровольческой 
(волонтерской) дея-
тельности. 

2.1. Формы и виды добровольческой (волонтерской)  деятельности: разнообразие и взаим-
ное влияние. 

УК- 3.2 

УК- 9.3 

2.2  Виды, типы и цели добровольчества (волонтерства). Механизмы и технологии добро-
вольческой деятельности. Волонтерский менеджмент. Программы соморазвития личности в 
аспекте добровольчества. 

4 (4) 

Раздел 3 Организация 
работы с волонтерами 

1.1. Организация работы с волонтерами: рекрутинг, повышение узнаваемости проектов, 
работа со СМИ, обучение, оценка эффективности волонтерской деятельности 

УК- 3.3, 

УК- 3.5  

УК-9.2 

1.2.  Мотивация волонтеров. Проблема и профилактика эмоционального выгорания УК- 9.3 

4 (4) 

Раздел 4. Взаимодей-
ствие с социально ори-
ентированными НКО, 
инициативными груп-
пами, органами власти 
и иными организация-
ми 

4.1. Инновации добровольчестве (волонтерстве) и деятельности социально ориентирован-
ных НКО 

УК – 3.1 

4.2. Формы, механизмы и порядки взаимодействия с федеральными органами власти, орга-
нами власти субъектов РФ, органами местного самоуправления, иными организациями 
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2.2.1. Разделы  учебной дисциплины, виды учебной деятельности и формы контроля 

Очная форма обучения 

 

№  
се-
местра 

Наименование раздела учебной дисциплины  
Виды учебной деятельности,  включая само-
стоятельную работу студентов (в часах) 

Формы текущего 
контроля успевае-
мости* Л ЛР ПЗ СРС всего 

1 2 3 4 5 6 7 8 

4 

Раздел 1 – Волонтерство как ресурс личностного роста и 
общественного развития 

4  4 9 17 Устный опрос 

Раздел 2 Многообразие форм добровольческой (волонтер-
ской) деятельности. 

6  4 9 19 Деловая игра 

Раздел 3 Организация работы с волонтерами 4  4 9 17 Деловая игра 

Раздел 4. Взаимодействие с социально ориентированными 
НКО, инициативными группами, органами власти и иными 
организациями 

4  6 9 19 Устный опрос, ре-
ферат/презентация 

  18  18 36 72   

 

 

2.2.1. Разделы  учебной дисциплины, виды учебной деятельности и формы контроля 

Очно-заочная форма обучения 

 

№  
се-
местра 

Наименование раздела учебной дисциплины  
Виды учебной деятельности,  включая само-
стоятельную работу студентов (в часах) 

Формы текущего 
контроля успевае-
мости* Л ЛР ПЗ СРС всего 

1 2 3 4 5 6 7 8 

4 

Раздел 1 – Волонтерство как ресурс личностного роста и 
общественного развития 

2  2 13 17 Устный опрос 

Раздел 2 Многообразие форм добровольческой (волонтер-
ской) деятельности. 

2  2 13 17 Деловая игра 

Раздел 3 Организация работы с волонтерами 2  2 13 17 Деловая игра 
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Раздел 4. Взаимодействие с социально ориентированными 
НКО, инициативными группами, органами власти и иными 
организациями 

2  2 13 17 Устный опрос, ре-
ферат/презентация 

 Зачет      4  

  8  8 52 72   

 

 

2.2.2. Лабораторный практикум 

Не предусмотрен 

 

2.2.3. Практические занятия 

Очная форма обучения 

 

№ се-
местра 

Наименование раздела учебной 
дисциплины 

Наименование практических занятий 
Всего  
часов 

1 2 3  

4 Раздел 1 – Волонтерство как ре-
сурс личностного роста и обще-
ственного развития 

П.З. № 1. Взаимосвязь добровольчества (волонтерства) деятельности с существующими 
позитивными изменениями в личности человека 

 Государственная политика в области развития добровольчества (волонтерства). 

4 

Раздел 2 Многообразие форм 
добровольческой (волонтерской) 
деятельности. 

ПЗ № 2 Цели и задачи добровольческой (волонтерской)  деятельности. Формы и виды 
добровольческой (волонтерской)  деятельности: разнообразие и взаимное влияние. 
Механизмы и технологии добровольческой деятельности. Волонтерский менеджмент. 
Социальное проектирование. Благотворительность. 

4 

 Организация работы с волонтерами: рекрутинг, повышение узнаваемости проектов, ра-
бота со СМИ, обучение, оценка эффективности волонтерской деятельности 

Раздел 3 Организация работы с 
волонтерами 

ПЗ № 3 Мотивация волонтеров. Сравнительный анализ мотивации стихийных волонте-
ров, эпизодических и волонтеров долгосрочных проектов. Диагностика мотивации во-
лонтеров 

4 
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Раздел 4. Взаимодействие с со-
циально ориентированными 
НКО, инициативными группами, 
органами власти и иными орга-
низациями 

ПЗ № 4. Инновации добровольчестве (волонтерстве) и деятельности социально ориен-
тированных НКО 

Формы, механизмы и порядки взаимодействия с федеральными органами власти, орга-
нами власти субъектов РФ, органами местного самоуправления, подведомственными 
учреждениями,  иными организациями 

Взаимодействие с социально ориентированными НКО. Управление рисками в работе с 
волонтерами и волонтерскими организациями 

 

6 

 

Итого  18 

 

2.2.3. Практические занятия 

Очно-заочная форма обучения 

 

№ се-
местра 

Наименование раздела учебной 
дисциплины 

Наименование практических занятий 
Всего  
часов 

1 2 3  

4 Раздел 1 – Волонтерство как ре-
сурс личностного роста и обще-
ственного развития 

П.З. № 1. Взаимосвязь добровольчества (волонтерства) деятельности с существующими 
позитивными изменениями в личности человека 

 Государственная политика в области развития добровольчества (волонтерства). 

2 

Раздел 2 Многообразие форм 
добровольческой (волонтерской) 
деятельности. 

ПЗ № 2 Цели и задачи добровольческой (волонтерской)  деятельности. Формы и виды 
добровольческой (волонтерской)  деятельности: разнообразие и взаимное влияние. 
Механизмы и технологии добровольческой деятельности. Волонтерский менеджмент. 
Социальное проектирование. Благотворительность. 

2 

 Организация работы с волонтерами: рекрутинг, повышение узнаваемости проектов, ра-
бота со СМИ, обучение, оценка эффективности волонтерской деятельности 

Раздел 3 Организация работы с 
волонтерами 

ПЗ № 3 Мотивация волонтеров. Сравнительный анализ мотивации стихийных волонте-
ров, эпизодических и волонтеров долгосрочных проектов. Диагностика мотивации во-
лонтеров 

2 
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Раздел 4. Взаимодействие с со-
циально ориентированными 
НКО, инициативными группами, 
органами власти и иными орга-
низациями 

ПЗ № 4. Инновации добровольчестве (волонтерстве) и деятельности социально ориен-
тированных НКО 

Формы, механизмы и порядки взаимодействия с федеральными органами власти, орга-
нами власти субъектов РФ, органами местного самоуправления, подведомственными 
учреждениями,  иными организациями 

Взаимодействие с социально ориентированными НКО. Управление рисками в работе с 
волонтерами и волонтерскими организациями 

 

 

2 

Итого  8 

 

 

 

2.3. Самостоятельная работа студента 

Виды СРС: 
Очная форма обучения 

 

№ семестра Наименование раздела учебной дисциплины ) Виды СРС 
Всего ча-
сов 

1 2 3 4 

4 

Раздел 1 – Волонтерство как ресурс личностного 
роста и общественного развития 

Проработка конспектов лекция и учебных пособий – 9 

часов. 
9 

Раздел 2 Многообразие форм добровольческой 
(волонтерской) деятельности. 

Проработка нормативно-правовых актов и  методиче-
ских пособий. – 9 часов 

9 

Раздел 3 Организация работы с волонтерами Проработка конспектов лекция и учебных пособий , 

подготовка к текущему контролю – 9 часов. 
9 

Раздел 4. Взаимодействие с социально ориентиро-
ванными НКО, инициативными группами, органа-
ми власти и иными организациями 

Написание рефератов – 3 часа. 
Проработка нормативно-правовых актов. – 2 часа 

Подготовка к практическому занятию – 2 часа 

Подготовка к текущему контролю – 2 часа 

9 

Итого 36 
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2.3. Самостоятельная работа студента 

Виды СРС: 
Очно-заочная форма обучения 

 

№ семестра Наименование раздела учебной дисциплины ) Виды СРС Всего часов 

1 2 3 4 

4 

Раздел 1 – Волонтерство как ресурс личностного 
роста и общественного развития 

Проработка конспектов лекция и учебных пособий – 

15 часов. 
13 

Раздел 2 Многообразие форм добровольческой 
(волонтерской) деятельности. 

Проработка нормативно-правовых актов и  методиче-
ских пособий. – 15 часов 

13 

Раздел 3 Организация работы с волонтерами Проработка конспектов лекция и учебных пособий , 

подготовка к текущему контролю – 15 часов. 
13 

Раздел 4. Взаимодействие с социально ориентиро-
ванными НКО, инициативными группами, органа-
ми власти и иными организациями 

Написание рефератов – 9 часов. 
Проработка нормативно-правовых актов. – 2 часа 

Подготовка к практическому занятию – 2 часа 

Подготовка к текущему контролю – 2 часа 

13 

Итого 52 

 

 

3.  ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

Очная форма обучения 

 

№ семест-
ра 

Виды 

Учебной работы 

Образовательные 

Технологии 

Особенности проведения занятий 
(индивидуальные/групповые) 

1 2 3 4 

4 

Лекции  № 1.1, 1.2, 4.1 Лекция проблемного изложения Групповые 

Практические занятия   Анализ нормативно-правовых актов Групповые 

Практические занятия № 3,4 Деловая игра Групповые 

 

Занятия в интерактивной форме в объеме: 
  -    лекции – 4 часа 

- практические занятия – 8 часов. 
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3.  ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

Очно-заочная форма обучения 

 

№ семест-
ра 

Виды 

Учебной работы 

Образовательные 

Технологии 

Особенности проведения занятий 
(индивидуальные/групповые) 

1 2 3 4 

4 

Лекции  № 1.1, 1.2, 4.1 Лекция проблемного изложения Групповые 

Практические занятия   Анализ нормативно-правовых актов Групповые 

Практические занятия № 3,4 Деловая игра Групповые 

 

Занятия в интерактивной форме в объеме: 
  -    лекции – 2 часа 

- практические занятия – 2 часов. 
 

В исключительных случаях применяется электронное обучение и дистанционные образовательные технологии (ЭО и ДОТ), включая прове-
дение текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации. Реализация программы дисциплины с использованием ЭО и ДОТ 
осуществляется по усмотрению ведущего преподавателя с учетом технических возможностей обучающихся с использованием программных 
средств, обеспечивающих применение элементов ЭО и ДОТ в Институте, путем синхронного и асинхронного взаимодействия, к которым 
могут относиться: 
- электронная информационно-образовательная среда Института; 
- групповая голосовая конференция в мессенджерах (WhatsApp, Viber); 
- групповой чат в месседжерах WhatsApp, Viber, социальной сети ВКонтакте; 
- онлайн видеоконференция в Zoom; 

- видеозаписи лекций педагогических работников Института, размещённые на различных видеохостингах (например, на каналах преподава-
телей) и/или облачных хранилищах ((например, Яндекс.Диск, Google.Диск, Облако Mail.ru и т.д.). 
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4. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости и результатов освоения 
учебной дисциплины 

 

4.1.Виды контроля и аттестации, формы оценочных средств 

 

№ 

семест-
ра 

Виды 
контроля 
и атте-
стации 
(ВК, ТАт, 
ПрАт*) 

Коды ин-
дикаторов 
достижения 
компетен-
ций 

Наименование 

раздела учебной 

дисциплины 

(модуля) 

Оценочные средства 

Форма 

Количе-
ство во-
просов 

и заданий 

Кол-во не-
зависимых 
вариантов 

1 2 3 4 5 6 7 

4 (4) 

 

ТАт 

 

 

УК-3.1; 

УК-3.5; 

 

Раздел 1 – Во-
лонтерство как 
ресурс личност-
ного роста и об-
щественного раз-
вития 

устный 
опрос 

8  

ТАт УК-3.2; 

УК-9.3; 

 

Раздел 2 Много-
образие форм 
добровольческой 
(волонтерской) 
деятельности. 

дело-
вая иг-
ра 

1  

ТАт УК-3.3, 

УК-3.5,  

УК-9.2, 

УК-9.3  

Раздел 3 Органи-
зация работы с 
волонтерами 

дело-
вая иг-
ра 

9  

ТАт УК-3.1 Раздел 4. Взаи-
модействие с со-
циально ориен-
тированными 
НКО, инициа-
тивными группа-
ми, органами 
власти и иными 
организациями 

устный 
опрос, 
рефе-
рат 

12  

ПрАт   зачет 25 1 

 

 

4.2. Примерные темы курсовых проектов / работ – не предусмотрены
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4.3. Примерные темы рефератов 

 

1. Теоретико- правовые основы существования некомерческих организаций 

2. Модели взаимодействия волонтерской службы с другими организациями и учрежде-
ниями. 

3. Волонтерство его роль в системе социокультурных институтов 

4. Теория и практика волонтерского движения 

5. Основные направления волонтерской деятельности в учреждениях разных типов и ви-
дов. 

6. Понятия, признаки и формы некоммерческих организаций. 
7. Организационные структуры НКО. Виды и уровни управления. 
8. Технология продвижения результатов совместной деятельности с СОНКО. 
9. Методы оценки эффективности деятельности СОНКО и волонтеров. 
10. Государственная политика в области содействия развитию институтов гражданского 

общества и формы государственной поддержки добровольчества (волонтерства) и 
СОНКО 

11. Связи с общественностью. Популяризация деятельности. 
12. Лидерство в НКО, роль руководителя в НКО 

 

. 

4.4. Тесты текущего контроля 
 

Не предусмотрены 

 

4.4.1.Ключи к тестам 

 

Не предусмотрены 

 

4.5. Тесты промежуточного контроля 

 

Не предусмотрены 

 

4.5.1.Ключи к тестам 

 

Не предусмотрены 

 

4.6. Проектное задание 

Не предусмотрены 

 

4.7. Вопросы к зачету 

 

№ 
во-
про
са 

Вопросы к зачету 

Коды индикаторов 
достижения 

компетенций 

1 2 3 

1 Государственная политика в области развития добровольчества 
(волонтерства). 

УК-3.1, УК-3.5  

2 Взаимосвязь добровольчества (волонтерства) с существенными и 
позитивными изменениями в личности человека. 

УК-3.1, УК-3.5  

3 Цели и задачи добровольческой (волонтерской) деятельности. УК-3.2, УК-9.3  

4 Формы и виды добровольческой (волонтерской) деятельности. УК-3.2, УК-9.3  
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1 2 3 

5 Механизмы и технологии добровольческой деятельности. Волон-
терский менеджмент. 

УК-9.3   

6 Организация работы с волонтерами. УК-3.3, УК-9.2  

7 Мотивация волонтеров. Проблема и профилактика эмоционально-
го выгорания. 

УК-9.3  

8 Инновации в добровольчестве (волонтерстве) и деятельность со-
циально ориентированных НКО 

УК-3.1   

9 Взаимодействие волонтерства с федеральными органами власти, 
органами власти субъектов РФ. 

УК-3.1   

10 Информационные технологии в работе волонтеров УК-3.3  

11 Лидерство в НКО УК-3.2  

12 Понятие, признаки и формы некоммерческих организаций УК-3.1  

13 Организационная структура НКО. Виды и уровни управления. УК-3.1  

14 Основы проектирования и проведения социальных дел. УК-9.2  

15 Эмоциональное выгорание и профилактика стресса волонтера УК-9.3  

16 Волонтерство в чрезвычайных ситуациях УК-3.3 

17 Современный взгляд на волонтерский менеджмент УК-3.2 

18 Программа психолого-педагогического сопровождения деятель-
ности волонтерской службы. 

УК-9.3 

19 Исторические корни добровольческой деятельности в России УК-3.1 

20 Инфраструктура развития волонтерской деятельности и СОНКО УК-3.5 

21 Отраслевые направления развития добровольчества УК-3.5 

22 Добровольчество в системе здравоохранения и социального об-
служивания 

УК-9.2 

23 Добровольчество в образовании и культуре УК-3.1 

24 Добровольчество в сфере охраны природы, предупреждения и 
ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций. 

УК-3.5 

25 Связи с общественностью. Популяризация деятельности УК-3.1 
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5.  Учебно-методическое и информационное обеспечение учебной дисциплин 

 

5.1. Основная литература 

 

3 Галасюк, И. Н  Психология социальной работы : учеб-
ник : [16+] / И. Н. Галасюк, 
О. В. Краснова, Т. В. Шинина ; под ред. 
О. В. Красновой. –: табл. – (Учебные 

издания для бакалавров). – Режим до-
ступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book

&id=684487  

 Москва: Дашков и К°, 
2022. – 302 с. 

1-3 + + 

4 Почебут, Л. Г. Организационная социальная психоло-
гия : учебник : [16+] / Л. Г. Почебут, 
В. А. Чикер. –: схем., табл. – Режим до-

Москва: Проспект, 2020. 
– 551 с. 

1-3 + + 

 

№ 

п\

п 

 

 

Авторы 

 

 

 

Наименование 

Год и  
место 

издания 

Использует-
ся при 

изучении 

разделов 

Количество экземпляров 

В 

библиотеке 

На 

кафедре 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Бежволенский 
В.Б., Мерсияно-
ва И.В. 

Понятие добровольчества в российской 
и зарубежной науке /В кн.»Оценка эко-
номической и социальной эффективно-
сти добровольческой деятельности ме-
тодические подходы и проблемы реали-
зации»  

  М., СПб;. националь-
ный исследовательский 
университет «Высшая 
школа экономики», 2018 
г,  Глава 1, с. 15-22 

1-3   

2 под ред. В. И. 
Василенко, В. М. 
Зорина 

Волонтерство в России: отечественный 
опыт и современность Режим доступа: 
по подписке. – URL: https:// https:// 

 https://biblioclub.ru/index.php?page=book

&id=612641 – Библиогр. В кн. – ISBN 

978-5-85006-236-1. – Текст: электрон-
ный. 
 

Российская академия 
народного хозяйства и 
государственной службы 
при Президенте Россий-
ской Федерации. – 

Москва: Дело, 2020. – 

400 с. – 

1-3 + + 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684487
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684487
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=612641
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=612641
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=612641
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=612641


20 

 

ступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book

&id=602158  

5 По общ. Ред. 
И.В. Мерсияно-
вой М., Тумано-
ва А.С. 

Добровольчество в истории России: 
сферы приложения труда // в кн. «Оцен-
ка экономической  и социальной эффек-
тивности добровольческой деятельно-
сти:  методические подходы и проблемы 
реализации»  

СПб; национальный ис-
следовательский универ-
ситет «Высшая школа 
экономики», 2018 г., 
Глава 2, с. 23 – 32 

1-3   

 

 

5.2. Дополнительная литература 

 

 

№ 

п\п 

 

 

Авторы 

 

 

 

Наименование 

 

Год и 

место 

издания 

Используется 

При изучении 

разделов 

 

 

Количество экземпляров 

В 

библиотеке 

На 

кафедре 

1 2 3 4 5 6 7 

1  Федеральный закон от 19 мая 1995 г. № 82-

ФЗ (ред. от 02.12.2019 №407-ФЗ) «Об обще-
ственных объединениях» 

 1-4 +  

2  Федеральный закон от 11.08 1999 г. № 135-

ФЗ (ред. от 18.12.2018 №469-ФЗ) «О благо-
творительной деятельности и добровольче-
стве (волонтерстве)» 

 1-4 +  

3  Федеральный закон от 12 января 1996 г. № 
7-ФЗ (ред. от 03.08.2018 № 250-ФЗ) «О не-
коммерческих организациях» 

 4 +  

4  Распоряжение Правительства Российской 
Федерации от 27 декабря 2018 г. № 2950-р 
«Концепция содействия развитию добро-
вольчества (волонтерства) Российской Фе-
дерации до 2025 года» 

 1-4 +  

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=602158
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=602158
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5 Бодренкова Г.П. Системное развитие добровольчества в Рос-
сии: от теории к практике: учебно-

методическое пособие 

 М: АНО «СПОСО-
ТИС», 2013. - 77 с. 

1   

6 Ромм Т.А., 
 Богданова Е.В. 

Воспитание. Волонтерство. Молодежь: Мо-
нография.  

Новосибирск, изд-во 
СО РАН, изд-во 
НГТУ. 2015, Гл.3. 
с.113-156   

1-2   

7 Метелев А.П. 
Белецкая Е.С. 
Козак Е.М. 

Модель регионального ресурсного центра 
добровольчества 

М.: изд-во «Перо», 
2018, 

3   

8 Петрова Т.Э.  Общественные объединения и некоммерче-
ские организации: деятельность и поддерж-
ка. Монография 

М.: Инфра –  2018, 

с.211 

4   

9 Ковтун А.А. 
Соколов А.П. 
Метелев А.П. 

Организация волонтерской (добровольче-
ской) деятельности в некоммерческой орга-
низации. 

М.: АВЦ, 2017, с.170 4   

10 Каткова, А. С Ценностный аспект добровольчества как 
фактор развития гражданского общества: 
выпускная квалификационная работа / 
А. С. Каткова ;– Режим доступа: по подпис-
ке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=

491094  

Ярославский госу-
дарственный уни-
верситет им. П. Г. 
Демидова, Кафедра 
социальных техно-
логий. –: табл., граф. 
Ярославль : , 2018. – 

66 с. 

   

11 Рыманова, Т. К Волонтерское движение как субъект моло-
дежной политики: региональный опыт / 
Т. К. Рыманова; – Режим доступа: по под-
писке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=

617940  

Среднерусский ин-
ститут управления – 

филиал. – Орел : 
б.и., 2021. – 70 с. :  

   

12 Шарикова, Е. С Инклюзивное волонтерство как технология 
социальной реабилитации / Е. С. Шарикова 
;. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

Министерство науки 
и высшего образова-
ния Российской Фе-

   

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491094
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491094
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=617940
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=617940
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https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=

577938  

дерации, Пензенский 
Государственный 
Университет, Фа-
культет педагогики, 
психологии и соци-
альных наук [и др.]. 
– Пенза :, 2019. – 57 

с.  
 

5.3. Профессиональные базы данных, информационные справочные системы и Интернет-ресурсы 

 

1. Университетская библиотека онлайн. Электронно-библиотечная система – http://biblioclub.ru 

2. Издательство «Лань». Электронно-библиотечная система – http://lanbook.com. 

3. Научная электронная библиотека – https://elibrary.ru/defaultx.asp 

4. Библиотека www.koob.ru. 

5. Журнал «Управление» -– https://upravlenie.guu.ru/jour 

6.  «Твои возможности, человек! – Каталог развития внутренних резервов. Уверенность. Цель. Лидер. Карьера» ( Books of the psychology) 

[Электронный ресурс]. -  http://www.bookap.info 

 

 

5.4. Требования к программному обеспечению учебного процесса 

 

Виды учебных занятий,  
самостоятельная робота  

Перечень лицензионного про-
граммного обеспечения 

Реквизиты подтверждающего документа 

1 2 3 

Лекции (по всем разделам) 

Microsoft Windows XP Professional 

Лицензия: DsktpEduALNGLicSAPkOLVE 1YAcdmcEnt 

до 30.06.2023, продление в рамках соглашения до 
30.06.2024 

Microsoft Office 2007 Pro   

 

Лицензия: DsktpEduALNGLicSAPkOLVE 1YAcdmcEnt 

до 30.06.2023, продление в рамках соглашения до 
30.06.2024 

Яндекс.Телемост Бесплатное программное обеспечение 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=577938
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=577938
http://biblioclub.ru/
https://elibrary.ru/defaultx.asp
https://upravlenie.guu.ru/jour
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https://telemost.yandex.ru 

ZOOM 
Свободно распространяемое ПО, 
https://zoom.us/support/download 

Практические занятия (по всем разде-
лам) 

Microsoft Windows XP Professional  

Лицензия: DsktpEduALNGLicSAPkOLVE 1YAcdmcEnt 

до 30.06.2023, продление в рамках соглашения до 
30.06.2024 

Microsoft Office 2010 Pro  

 

MBSA Open Value лицензия V1928651 до 30 июня 2022 
продление в рамках соглашения до 30.06.2024 

ZOOM  
Свободно распространяемое ПО 
https://zoom.us/support/download  

Самостоятельная работа  

Microsoft Windows 7 Professional  

Лицензия: DsktpEduALNGLicSAPkOLVE 1YAcdmcEnt 

до 30.06.2023, продление в рамках соглашения до 
30.06.2024 

Microsoft Office 2010 Pro 

Лицензия: DsktpEduALNGLicSAPkOLVE 1YAcdmcEnt 

до 30.06.2023, продление в рамках соглашения до 
30.06.2024 

Microsoft Windows XP Professional 

sp2 

MBSA Open Value лицензия V1928651 до 30 июня 2021 
продление в рамках соглашения до 30.06.2024 

Microsoft Office 2010 Pro 
MBSA Open Value лицензия V1928651 до 30 июня 2021 

продление в рамках соглашения до 30.06.2024 

Операционная система Гослинукс 
свободное программное обеспечение с комплектом 

бесплатного программного обеспечения 

AIMP  
Свободно распространяемое ПО 

https://www.aimp.ru/?do=download 

7-Zip 
Свободно распространяемое ПО 

https://www.7-zip.org/download.html 

Foxit Reader 
Свободно распространяемое ПО 

https://www.foxitsoftware.com/ru/pdf-reader/ 

Mozilla Firefox 
Свободно распространяемое ПО 

https://www.mozilla.org/ru/firefox/new/ 

Opera 
Свободно распространяемое ПО 

https://www.opera.com/ru 

STDU Viewer 
Свободно распространяемое ПО 

http://www.stduviewer.ru/download.html 

https://telemost.yandex.ru/
https://zoom.us/support/download
https://zoom.us/support/download
https://www.aimp.ru/?do=download
https://www.7-zip.org/download.html
https://www.foxitsoftware.com/ru/pdf-reader/
https://www.mozilla.org/ru/firefox/new/
https://www.opera.com/ru
http://www.stduviewer.ru/download.html
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Яндекс.Телемост Бесплатное программное обеспечение 
https://telemost.yandex.ru 

ZOOM 
Свободно распространяемое ПО, 
https://zoom.us/support/download 

GIMP (графический редактор)   Свободно распространяемое ПО,  
https://www.gimp.org 

 

 

5.5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся 

 

№ 

п\п 
Вид самостоятельной работы Авторы Наименование 

Год и 

место 

издания 

1 2 3 4 5 

1 

 

 

 

Проработка конспектов лекций, материала 
учебных пособий и учебников, подготовка к 

практическим занятиям (таблиц, конспек-
тов), текущему и промежуточному контро-

лю   
 

Туманова А.С. Добровольчество в истории Рос-
сии: сферы приложения труда // в 
кн. «Оценка экономической  и со-
циальной эффективности добро-
вольческой деятельности:  мето-
дические подходы и проблемы ре-
ализации»  

По общ. Ред. И.В. Мерси-
яновой М., СПб; нацио-
нальный исследователь-
ский университет «Выс-
шая школа экономики», 
2018 г., Глава 2, с. 23 - 32 

2 

Бодренкова Г.П. Системное развитие добровольче-
ства в России: от теории к практи-
ке: учебно-методическое пособие 

М: АНО «СПОСОТИС»- 

2013, 77 с. 

3 

Ковтун А.А. 
Соколов А.П. 
Метелев А.П. 

Организация волонтерской (доб-
ровольческой) деятельности в не-
коммерческой организации. 

М.: АВЦ, 2017, с.170 

4 

Ромм Т.А., 
 Богданова Е.В. 

Воспитание. Волонтерство. Моло-
дежь: Монография.  

Новосибирск, изд-во СО 
РАН, изд-во НГТУ, 2015, 
Гл.3. с.113-156   

https://telemost.yandex.ru/
https://zoom.us/support/download
https://www.gimp.org/


6.  Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

Наименование специальных помещений и 
помещений для самостоятельной работы 

Оснащенность специальных помещений и 
помещений для самостоятельной работы 

1 2 

1-206 Аудитория для лекционных, семинар-
ских, практических занятий и консультаций.   
Аудитория для текущего контроля  и промежу-
точной аттестации.  
347740, Ростовская обл., Зерноградский район, 
г. Зерноград, ул. им. Ленина, дом №19. 

Комплект учебной мебели.. 
 

Переносной комплект мультимедийного 
оборудования: проектор мультимедийный, 
экран на треноге (или настенный), Ноутбук 

Доска меловая 

Посадочных мест 30. 
2-252 Читальный зал для самостоятельной ра-
боты 

 

347740, Ростовская обл., Зерноградский район, 
г. Зерноград, ул. Советская, дом №28/30. 

15 рабочих мест для самостоятельной рабо-
ты, объединенные в локальную сеть с выхо-
дом в сеть Internet.  
Системный блок Сore i3 3,06 Ггц , 2Gb, 
250Gb HDD – 5 шт. 
Системный блок Celeron J3060 1,6 Ггц, 4 Gb, 
128 Gb SSD - 10 шт.   
монитор Phillips 2205– 5 шт,  
монитор Samsung SyncMaster 923m - 10шт 

принтер Epson LX-1170 

Посадочных мест 114 

2-170а Отдел научно-технической и социально-

гуманитарной литературы, МБА для самостоя-
тельной работы. 
 

347740, Ростовская обл., Зерноградский район, 
г. Зерноград, ул. Советская, дом №28/30. 

Посадочных мест 2 для самостоятельной ра-
боты, объединенных в локальную сеть с вы-
ходом в сеть Internet.  

Системный блок Сore i3 540 3,06 Ггц , 2Gb, 

250Gb HDD – 1шт.  
Системный блок С2,8Ггц , 512 Mb, 160Gb 

HDD – 1 шт.,   
монитор Samsung 920NW– 1 шт.,  
монитор Phillips 2205– 1 шт.,  
принтер HP LJ 1150  

МФУ Kyocera Taskalfa 180 

2-170б Электронный читальный зал для само-
стоятельной работы 

 

347740, Ростовская обл., Зерноградский район, 
г. Зерноград, ул. Советская, дом №28/30. 

Посадочных мест 10 для самостоятельной 
работы, объединенных в локальную сеть с 
выходом в сеть Internet.  

Системный блок С2,8Ггц, 1 GB, 80 GB HDD 

– 1 шт. 
Системный блок С2,8Ггц, 512 МБ, 80 GB 

HDD – 9 шт. 
Монитор Samsung 920NW – 10 шт. 
Коммутатор Dlink – 1 шт. 
Сканер EPSON – 1 шт. 

2-349а Помещение для хранения и профилакти-
ческого обслуживания учебного оборудования.   
 

347740, Ростовская обл., Зерноградский район, 
г. Зерноград, ул. Советская, дом №28/30 

Специализированная мебель и оборудование 
для хранения и профилактического обслу-
живания учебного оборудования 
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7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

ПО ОСВОЕНИЮ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Вид учебных 

Занятий 
Организация деятельности студента 

Лекция 

Написание конспекта лекций: кратко, схематично, последовательно фик-
сировать основные положения, выводы, формулировки, обобщения; по-
мечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Проверка 
терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с 
выписыванием толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, ма-
териал, который вызывает трудности, пометить и попытаться найти ответ 
в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не удается разобрать-
ся в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподава-
телю на консультации, на практическом занятии. Уделить внимание сле-
дующим понятиям: Волонтерство (добровольчество) Команда. Меха-
низмы и технологии добровольческой деятельности. 

Практические    
 Занятия 

Проработка рабочей программы, уделяя особое внимание целям и зада-
чам, структуре и содержанию дисциплины. Конспектирование источни-
ков. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к контрольным во-
просам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом (указать 
текст из источника и др.). Прослушивание аудио- и видеозаписей по за-
данной теме, решение расчетно-графических заданий, решение задач по 
алгоритму и др. 

Контрольная 
работа / 
индивидуальные 
задания 

Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая спра-
вочные издания, зарубежные источники, конспект основных положений, 
терминов, сведений, требующихся для запоминания и являющихся осно-
вополагающими в этой теме. Составление аннотаций к прочитанным ли-
тературным источникам и др. 

Реферат  

Реферат: Поиск литературы и составление библиографии, использование 
от 3 до 5 научных работ, изложение мнения авторов и своего суждения 
по выбранному вопросу; изложение основных аспектов проблемы. Озна-
комиться со структурой и оформлением реферата. 
 

Подготовка к 
зачёту  

При подготовке к зачету с оценкой необходимо ориентироваться на кон-
спекты лекций, рекомендуемую литературу и др. 
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