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1. Цели освоения дисциплины: формирование у студентов основ знаний о принци-

пах, методах и подходах к организации операционной деятельности, практических навы-

ков в области планирования, контроля, оценки эффективности и реализации операционно-

го менеджмента. 

 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП ВО: 
Принципы построения курса: 

Дисциплина «Управление операциями» относится  к дисциплинам части, формируе-

мой участниками образовательных отношений.  

Изучение данной дисциплины базируется на освоении студентами предшествующих 

и изучаемых в данный момент дисциплин: «Математика», «Русский язык и культура ре-

чи», «Экономическая теория». 

Освоение данной дисциплины необходимо для качественного овладения дисципли-

нами: «Защита выпускной квалификационной работы, включая подготовку к процедуре 

защиты и процедуру защиты». 

 

3. Требования к результатам освоения дисциплины 
 
3.1. Профессиональные компетенции выпускников (установленные самостоя-

тельно) и индикаторы их достижения: 
- способен организовывать и осуществлять сбор и подготовку исходных данных в 

своей профессиональной деятельности (ПК-1); 

- способен к управлению процессом сбора и формирования информации в системе 

управления деятельностью организации и её контролю (ПК-1.2); 

- подготавливает исходные данные для проведения расчетов и анализа экономиче-

ских показателей деятельности организации (ПК-1.3); 

- способен осуществлять мониторинг данных и их анализ для проведения расчетов 

экономических показателей деятельности организации (ПК-2); 

- способен к анализу исходных данных при разработке проектов и планов деятельно-

сти организации (ПК-2.3); 

- способен осуществлять обработку исходных данных для проведения расчетов эко-

номических показателей организации, использовать современные технические средства и 

информационные технологии (ПК-3); 

- планирует и организует работу по разработке проектов и перспективных планов 

деятельности организации (ПК-3.1); 

- способен проводить расчеты экономических показателей результатов деятельности 

организации (ПК-4); 

- способен собрать и проанализировать исходные данные, необходимые для расчета 

экономических показателей деятельности организации и ее развития, определить объем и 

последовательность проведения аналитических расчетов (ПК-4.1); 



- способен на основе типовых методик с учетом нормативных правовых актов рас-

считывать экономические и финансово-экономические показатели, характеризующие дея-

тельность организации, подготовить аналитические отчеты (ПК-4.2); 

- способен анализировать и интерпретировать экономические показатели результатов де-

ятельности организации для принятия управленческих решений (ПК-5); 

- планирует и организует работу по анализу деятельности организации (ПК-5.1); 

- способен к проведению экономического анализа показателей, характеризующих 

деятельность организации и планы ее развития (ПК-5.2); 

- способен разрабатывать и принимать управленческие решения для  достижения плани-

руемых финансово-экономических показателей деятельности экономических субъектов (ПК-

6); 

- способен определять резервы и подготавливать предложения по повышению эф-

фективности деятельности организации (ПК-6.1); 

- организует реализацию разработанных управленческих решений для достижения 

финансово-экономических показателей деятельности экономических субъектов (ПК-6.2). 

 

 
4. Краткое содержание дисциплины: 
 

1.Теоретические основы операционного менеджмента и управления операциями 

2. Производственные и сервисные операции 

3. Планирование потребности в материалах 

 

 
 

5. Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы. 
 
6. Разработчик: к.э.н., доцент  О.В. Старченко 


