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ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
 

дисциплины _        Б1.О.08 Теория организации и организационное поведение ____  
(индекс и наименование дисциплины) 

 

 

№ п/п 

Контролируемые 

разделы  

дисциплины 

Код индикатора 

достижения 

компетенций 

Наименование 

оценочного средства 

и иных материалов 

Кол-во 

1 

В целом 

УК-3.3; УК-5.3; 

ОПК-1.1; ОПК-1.2; 

ОПК-1.3; ОПК-4.1 

Описание показателей и крите-

риев оценивания компетенций 

на различных этапах их фор-

мирования, описание шкал 

оценивания 

4 

2 

Типовые контрольные задания 

и иные материалы, необходи-

мые для оценки знаний, уме-

ний, навыков и опыта деятель-

ности, характеризующих 

этапы формирования компе-

тенций в процессе освоения 

дисциплины 

3 

3 

Методические материалы, 

определяющие процедуры 

оценивания знаний, умений, 

навыков и опыта деятельности, 

характеризующих этапы фор-

мирования компетенций 

4 
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1. ОПИСАНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ И КРИТЕРИЕВ ОЦЕНИВАНИЯ 
КОМПЕТЕНЦИЙ, ОПИСАНИЕ ШКАЛ ОЦЕНИВАНИЯ 

 

1.1 Описание шкалы оценивания сформированности компетенций 
 

Сформированность компетенций по дисциплине оценивается по 4-балльной шкалой: 

«отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». 

 
 

1.2 Описание показателей и критериев оценивания сформированности компетенций 
по дисциплине, обеспечивающие достижение планируемых результатов освоения об-

разовательной программы 
 

Код компе-

тенции (ин-

дикатора 

достижения 

компетен-

ции) 

Результат  

обучения 

по дисциплине 

Критерии и показатели оценивания результатов обучения 

«неудовлетво-

рительно» 

«удовлетво-

рительно» 
«хорошо» «отлично» 

УК-3 

(ПК-3.3) 

Знать: теорию 

управления  

организацион-

ным поведе-

нием на базе 

современной 

теории органи-

зации 

Фрагментар-

ные знания 

теории управ-

ления  орга-

низационным 

поведением 

на базе совре-

менной тео-

рии организа-

ции/ Отсут-

ствие знаний 

Неполные 

знания тео-

рии управ-

ления  орга-

низацион-

ным поведе-

нием на базе 

современ-

ной теории 

организации 

Сформиро-

ванные, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы, зна-

ния теории 

управления  

организаци-

онным пове-

дением на 

базе совре-

менной тео-

рии организа-

ции 

Сформиро-

ванные и си-

стематиче-

ские знания 

теории управ-

ления  орга-

низационным 

поведением 

на базе совре-

менной тео-

рии организа-

ции 

Уметь: управ-

лять  организа-

цией и органи-

зовывать и ру-

ководить рабо-

той команды 

Фрагментар-

ное умение 

управлять  ор-

ганизацией и 

организовы-

вать и руково-

дить работой 

команды / От-

сутствие уме-

ний 

В целом 

успешное, 

но не систе-

матическое 

умение 

управлять  

организа-

цией и орга-

низовывать 

и руково-

дить рабо-

той ко-

манды 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы, 

умение 

управлять  

организацией 

и организо-

вывать и ру-

ководить ра-

ботой ко-

манды 

Успешное и 

систематиче-

ское умение 

управлять  

организацией 

и организо-

вывать и ру-

ководить ра-

ботой ко-

манды 

Владеть: навы-

ками поведения 

эффективного 

организатора и 

Фрагментар-

ное владение 

навыками по-

В целом 

успешное, но 

не система-

В целом 

успешное, но 

сопровождаю-

Успешное и 

систематиче-

ское владение 
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координатора 

командного 

взаимодействия 

ведения эф-

фективного ор-

ганизатора и 

координатора 

командного 

взаимодей-

ствия/ Отсут-

ствие навыков 

тическое вла-

дение навы-

ками поведе-

ния эффек-

тивного орга-

низатора и 

координа-

тора команд-

ного взаимо-

действия 

щееся отдель-

ными ошиб-

ками, владе-

ние навыками 

поведения эф-

фективного 

организатора и 

координатора 

командного 

взаимодей-

ствия 

навыками по-

ведения эф-

фективного 

организатора и 

координатора 

командного 

взаимодей-

ствия 

УК-5 

(ПК-5.3) 

Знать: основ-

ные методы 

формирования 

организацион-

ного поведе-

ния работни-

ков с учетом 

социальных, 

этнических и 

других особен-

ностей сферы 

своей профес-

сиональной де-

ятельности 

Фрагментар-

ные знания 

основных ме-

тодов форми-

рования орга-

низационного 

поведения ра-

ботников с 

учетом соци-

альных, этни-

ческих и дру-

гих особенно-

стей сферы 

своей профес-

сиональной 

деятельности/ 

Отсутствие 

знаний 

Неполные 

знания ос-

новных ме-

тодов фор-

мирования 

организаци-

онного по-

ведения ра-

ботников с 

учетом со-

циальных, 

этнических 

и других 

особенно-

стей сферы 

своей про-

фессиональ-

ной деятель-

ности 

Сформиро-

ванные, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы, зна-

ния основных 

методов фор-

мирования 

организаци-

онного пове-

дения работ-

ников с уче-

том социаль-

ных, этниче-

ских и других 

особенностей 

сферы своей 

профессио-

нальной дея-

тельности 

Сформиро-

ванные и си-

стематиче-

ские знания 

основных ме-

тодов форми-

рования орга-

низационного 

поведения ра-

ботников с 

учетом соци-

альных, этни-

ческих и дру-

гих особенно-

стей сферы 

своей профес-

сиональной 

деятельности 

Уметь: руково-

дить коллекти-

вом в сфере 

своей профес-

сиональной 

деятельности, 

толерантно 

воспринимая 

социальные, 

этнические, 

конфессио-

нальные и 

культурные 

различия, про-

гнозировать и 

формировать 

Фрагментар-

ное умение 

руководить 

коллективом 

в сфере своей 

профессио-

нальной дея-

тельности, то-

лерантно вос-

принимая со-

циальные, эт-

нические, 

конфессио-

нальные и 

культурные 

различия, 

В целом 

успешное, 

но не систе-

матическое 

умение ру-

ководить 

коллекти-

вом в сфере 

своей про-

фессиональ-

ной деятель-

ности, толе-

рантно вос-

принимая 

социальные, 

этнические, 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы, 

умение руко-

водить кол-

лективом в 

сфере своей 

профессио-

нальной дея-

тельности, то-

лерантно вос-

принимая со-

циальные, эт-

нические, 

Успешное и 

систематиче-

ское умение 

руководить 

коллективом 

в сфере своей 

профессио-

нальной дея-

тельности, то-

лерантно вос-

принимая со-

циальные, эт-

нические, 

конфессио-

нальные и 

культурные 

различия, 
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поведение со-

трудников ор-

ганизации 

прогнозиро-

вать и форми-

ровать пове-

дение сотруд-

ников органи-

зации/ Отсут-

ствие умений 

конфессио-

нальные и 

культурные 

различия, 

прогнозиро-

вать и фор-

мировать 

поведение 

сотрудников 

организации 

конфессио-

нальные и 

культурные 

различия, 

прогнозиро-

вать и форми-

ровать пове-

дение сотруд-

ников органи-

зации 

прогнозиро-

вать и форми-

ровать пове-

дение сотруд-

ников органи-

зации 

Владеть: спосо-

бами анализа и 

приемами пре-

одоления ком-

муникативных, 

образователь-

ных, этниче-

ских, конфесси-

ональных барь-

еров для меж-

культурного 

взаимодействия 

при решении 

профессиональ-

ных задач 

Фрагментар-

ное владение 

способами ана-

лиза и прие-

мами преодо-

ления комму-

никативных, 

образователь-

ных, этниче-

ских, конфес-

сиональных 

барьеров для 

межкультур-

ного взаимо-

действия при 

решении про-

фессиональ-

ных задач / От-

сутствие навы-

ков 

В целом 

успешное, но 

не система-

тическое вла-

дение спосо-

бами анализа 

и приемами 

преодоления 

коммуника-

тивных, об-

разователь-

ных, этниче-

ских, конфес-

сиональных 

барьеров для 

межкультур-

ного взаимо-

действия при 

решении 

профессио-

нальных за-

дач 

В целом 

успешное, но 

сопровождаю-

щееся отдель-

ными ошиб-

ками, владе-

ние способами 

анализа и при-

емами преодо-

ления комму-

никативных, 

образователь-

ных, этниче-

ских, конфес-

сиональных 

барьеров для 

межкультур-

ного взаимо-

действия при 

решении про-

фессиональ-

ных задач 

Успешное и 

систематиче-

ское владение 

способами 

анализа и при-

емами преодо-

ления комму-

никативных, 

образователь-

ных, этниче-

ских, конфес-

сиональных 

барьеров для 

межкультур-

ного взаимо-

действия при 

решении про-

фессиональ-

ных задач 

ОПК-1 

(ОПК-1.1 - 

ОПК-1.3) 

Знать: теорию 

организации и 

управления 

фирмами, под-

разделениями, 

командами со-

трудников, ин-

новационные 

подходы при 

решении про-

фессиональ-

ных задач 

Фрагментар-

ные знания 

теории орга-

низации и 

управления 

фирмами, 

подразделени-

ями, коман-

дами сотруд-

ников, инно-

вационных 

подходов при 

решении про-

фессиональ-

ных задач/ 

Отсутствие 

Неполные 

знания тео-

рии органи-

зации и 

управления 

фирмами, 

подразделе-

ниями, ко-

мандами со-

трудников, 

инновацион-

ных подхо-

дов при ре-

шении про-

фессиональ-

ных задач 

Сформиро-

ванные, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы, зна-

ния теории 

организации 

и управления 

фирмами, 

подразделе-

ниями, ко-

мандами со-

трудников, 

инновацион-

ных подходов 

при решении 

Сформиро-

ванные и си-

стематиче-

ские знания 

теории орга-

низации и 

управления 

фирмами, 

подразделе-

ниями, ко-

мандами со-

трудников, 

инновацион-

ных подходов 

при решении 
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знаний профессио-

нальных за-

дач 

профессио-

нальных за-

дач 

Уметь: решать 

профессио-

нальные за-

дачи на основе 

обобщения и 

критического 

анализа прак-

тик управле-

ния 

Фрагментар-

ное умение 

решать про-

фессиональ-

ные задачи на 

основе обоб-

щения и кри-

тического 

анализа прак-

тик управле-

ния / Отсут-

ствие умений 

В целом 

успешное, 

но не систе-

матическое 

умение ре-

шать про-

фессиональ-

ные задачи 

на основе 

обобщения 

и критиче-

ского ана-

лиза прак-

тик управле-

ния 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы, 

умение ре-

шать профес-

сиональные 

задачи на ос-

нове обобще-

ния и крити-

ческого ана-

лиза практик 

управления 

Успешное и 

систематиче-

ское умение 

решать про-

фессиональ-

ные задачи на 

основе обоб-

щения и кри-

тического 

анализа прак-

тик управле-

ния 

Владеть: навы-

ками разра-

ботки и приня-

тия эффектив-

ных организа-

ционно-управ-

ленческих ре-

шений и мето-

дами оценки их 

последствий, 

используя зна-

ния экономиче-

ских, организа-

ционных и 

управленческих 

теорий  

Фрагментар-

ное владение 

навыками раз-

работки и при-

нятия эффек-

тивных орга-

низационно-

управленче-

ских решений 

и методами 

оценки их по-

следствий, ис-

пользуя знания 

экономиче-

ских, организа-

ционных и 

управленче-

ских теорий / 

Отсутствие 

навыков 

В целом 

успешное, но 

не система-

тическое вла-

дение навы-

ками разра-

ботки и при-

нятия эффек-

тивных орга-

низационно-

управленче-

ских реше-

ний и мето-

дами оценки 

их послед-

ствий, ис-

пользуя зна-

ния экономи-

ческих, орга-

низационных 

и управлен-

ческих тео-

рий 

В целом 

успешное, но 

сопровождаю-

щееся отдель-

ными ошиб-

ками, владе-

ние навыками 

разработки и 

принятия эф-

фективных ор-

ганизационно-

управленче-

ских решений 

и методами 

оценки их по-

следствий, ис-

пользуя зна-

ния экономи-

ческих, орга-

низационных 

и управленче-

ских теорий 

Успешное и 

систематиче-

ское владение 

навыками раз-

работки и при-

нятия эффек-

тивных орга-

низационно-

управленче-

ских решений 

и методами 

оценки их по-

следствий, ис-

пользуя зна-

ния экономи-

ческих, орга-

низационных 

и управленче-

ских теорий 

ОПК-4 

(ОПК-4.1) 

Знать: количе-

ственные и ка-

чественные ме-

тоды для про-

ведения при-

кладных иссле-

дований и 

Фрагментар-

ные знания 

количествен-

ных и каче-

ственных ме-

тодов для 

проведения 

Неполные 

знания ко-

личествен-

ных и каче-

ственных 

методов для 

проведения 

Сформиро-

ванные, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы, зна-

ния количе-

ственных и 

Сформиро-

ванные и си-

стематиче-

ские знания 

количествен-

ных и каче-
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управления 

проектной и 

процессной де-

ятельностью в 

организации с 

использова-

нием совре-

менных прак-

тик управле-

ния, лидерских 

и коммуника-

тивных навы-

ков, аналити-

ческие матери-

алы по резуль-

татам их при-

менения 

прикладных 

исследований 

и управления 

проектной и 

процессной 

деятельно-

стью в орга-

низации с ис-

пользованием 

современных 

практик 

управления, 

лидерских и 

коммуника-

тивных навы-

ков, аналити-

ческих мате-

риалов по ре-

зультатам их 

применения / 

Отсутствие 

знаний 

прикладных 

исследова-

ний и управ-

ления про-

ектной и 

процессной 

деятельно-

стью в орга-

низации с 

использова-

нием совре-

менных 

практик 

управления, 

лидерских и 

коммуника-

тивных 

навыков, 

аналитиче-

ских мате-

риалов по 

результатам 

их примене-

ния 

качественных 

методов для 

проведения 

прикладных 

исследований 

и управления 

проектной и 

процессной 

деятельно-

стью в орга-

низации с ис-

пользованием 

современных 

практик 

управления, 

лидерских и 

коммуника-

тивных навы-

ков, аналити-

ческих мате-

риалов по ре-

зультатам их 

применения 

ственных ме-

тодов для 

проведения 

прикладных 

исследований 

и управления 

проектной и 

процессной 

деятельно-

стью в орга-

низации с ис-

пользованием 

современных 

практик 

управления, 

лидерских и 

коммуника-

тивных навы-

ков, аналити-

ческих мате-

риалов по ре-

зультатам их 

применения 

Уметь: приме-

нять количе-

ственные и ка-

чественные 

методы для 

проведения 

прикладных 

исследований 

и управления 

проектной и 

процессной 

деятельностью 

организации с 

использова-

нием совре-

менных прак-

тик управле-

ния, лидерских 

и коммуника-

тивных навы-

ков 

Фрагментар-

ное умение 

применять ко-

личественные 

и качествен-

ные методы 

для проведе-

ния приклад-

ных исследо-

ваний и 

управления 

проектной и 

процессной 

деятельно-

стью органи-

зации с ис-

пользованием 

современных 

практик 

управления, 

лидерских и 

коммуника-

тивных навы-

В целом 

успешное, 

но не систе-

матическое 

умение при-

менять ко-

личествен-

ные и каче-

ственные 

методы для 

проведения 

прикладных 

исследова-

ний и управ-

ления про-

ектной и 

процессной 

деятельно-

стью орга-

низации с 

использова-

нием совре-

менных 

практик 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы, 

умение при-

менять коли-

чественные и 

качественные 

методы для 

проведения 

прикладных 

исследований 

и управления 

проектной и 

процессной 

деятельно-

стью органи-

зации с ис-

пользованием 

современных 

практик 

управления, 

лидерских и 

Успешное и 

систематиче-

ское умение 

применять 

количествен-

ные и каче-

ственные ме-

тоды для про-

ведения при-

кладных ис-

следований и 

управления 

проектной и 

процессной 

деятельно-

стью органи-

зации с ис-

пользованием 

современных 

практик 

управления, 

лидерских и 

коммуника-
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ков / Отсут-

ствие умений 

управления, 

лидерских и 

коммуника-

тивных 

навыков 

коммуника-

тивных навы-

ков 

тивных навы-

ков 

Владеть: ин-

струментами 

выявления и 

оценки новых 

рыночных воз-

можностей для 

разработки 

стратегии со-

здания и разви-

тия инноваци-

онных направ-

лений деятель-

ности и форми-

рования соот-

ветствующих 

им бизнес-мо-

делей организа-

ций 

Фрагментар-

ное владение 

инструмен-

тами выявле-

ния и оценки 

новых рыноч-

ных возможно-

стей для разра-

ботки страте-

гии создания и 

развития инно-

вационных 

направлений 

деятельности и 

формирования 

соответствую-

щих им бизнес-

моделей орга-

низаций / От-

сутствие навы-

ков 

В целом 

успешное, но 

не система-

тическое вла-

дение ин-

струментами 

выявления и 

оценки но-

вых рыноч-

ных возмож-

ностей для 

разработки 

стратегии со-

здания и раз-

вития инно-

вационных 

направлений 

деятельности 

и формирова-

ния соответ-

ствующих им 

бизнес-моде-

лей организа-

ций 

В целом 

успешное, но 

сопровождаю-

щееся отдель-

ными ошиб-

ками, владе-

ние инстру-

ментами выяв-

ления и 

оценки новых 

рыночных воз-

можностей для 

разработки 

стратегии со-

здания и раз-

вития иннова-

ционных 

направлений 

деятельности 

и формирова-

ния соответ-

ствующих им 

бизнес-моде-

лей организа-

ций 

Успешное и 

систематиче-

ское владение 

инструмен-

тами выявле-

ния и оценки 

новых рыноч-

ных возмож-

ностей для 

разработки 

стратегии со-

здания и раз-

вития иннова-

ционных 

направлений 

деятельности 

и формирова-

ния соответ-

ствующих им 

бизнес-моде-

лей организа-

ций 

 
 

1.3 Описание шкалы оценивания освоения дисциплины в форме зачета с оценкой 
 

Освоение дисциплины оценивается в форме экзамена 4-балльной шкалой: «отлично», 

«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». 

 
 

1.4 Описание показателей и критериев оценивания компетенций  
дисциплины в форме зачета с оценкой 

 
Оценивание в форме зачета с оценкой выставляется в соответствии со следующими 

критериями:  

 

Оценка Критерии 

Отлично 
ответы на вопросы четкие, обоснованные и полные, проявлена 

готовность к дискуссии, студент демонстрирует высокий уро-
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вень владения знаниями, умениями и навыками соответствую-

щих компетенций, что позволяет ему решать широкий круг ти-

повых и нетиповых задач, студент проявил высокую эрудицию 

и свободное владение материалом дисциплины 

Хорошо 

ответы на вопросы преимущественно правильные, но недоста-

точно четкие, студент способен самостоятельно воспроизво-

дить и применять соответствующие знания, умения и навыки 

для решения типовых задач дисциплины, может выполнять по-

иск и использование новой информации для выполнения новых 

профессиональных действий на основе полностью освоенных 

знаний, умений и навыков соответствующих компетенций 

Удовлетворительно 

ответы на вопросы не полные, на некоторые ответ не получен, 

знания, умения, навыки сформированы на базовом уровне, сту-

денты частично, с помощью извне (например, с использованием 

наводящих вопросов, ассоциативного ряда понятий и т.д.) могут 

воспроизводить и применять соответствующие знания, умения, 

навыки 

Неудовлетвори-

тельно 

на большую часть вопросов ответы не были получены, либо они 

показали полную некомпетентность студента в материале дис-

циплины, студент не способен самостоятельно, без помощи 

извне, воспроизводить и применять соответствующие знания, 

умения, навыки или знания, умения и навыки у студента не вы-

явлены 
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2. МАТЕРИАЛЫ, НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ 
И ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ 

КОМПЕТЕНЦИЙ В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

2.1. Список вопросов к зачету с оценкой 
 

№ во-

проса 
Формулировка вопроса 

Коды индикаторов 

достижения 

компетенций 
1 2 3 

1. Теория организации  и организационного поведения и ее ме-

сто в системе научных знаний; организационный процесс и 

его результаты.  

УК-3.3; УК-5.3; 

ОПК-1.1; ОПК-1.2; 

ОПК-1.3; ОПК-4.1 
2. Способы анализа организационного поведения и синтеза ин-

формации для его управления 

3. Методика абстрактного исследования, анализа и синтеза ор-

ганизаций. 

4. Общие законы организации: синергии, информированности-

упорядоченности,  самосохранение, закон развития, компо-

зиции и  пропорциональности. 

5. Специфические  законы социальной организации.    

6. Законы организации сельскохозяйственного производства. 

7. Теории и концепции организации.  

8. Анализ и синтез социальных и хозяйственных организаций. 

9. Государственные и муниципальные организации. 

10. Организационные  структуры и структуры управления орга-

низацией 

11. Анализ и синтез системы управления организацией. 

12. Принципы статической и  динамической  организации.   

13. Принципы рационализации. 

14. Количественные и качественные методы для проведения 

прикладных исследований и управления организациями 

15. Методика подготовки аналитических материалов по резуль-

татам исследования организации и ей организационного по-

ведения. 

16. Поведение организационных систем.  УК-3.3; УК-5.3; 

ОПК-1.1; ОПК-1.2; 

ОПК-1.3; ОПК-4.1 
17. Организационные преобразования. 

18. Организационное поведение: внутрихозяйственное планиро-

вание 

19. Организационное поведение: бизнес-планирование   

20. Организационное поведение хозяйственной организации в 

аспекте формирования  себестоимости производства 

21. Организационное поведение: устойчивость финансовой дея-

тельности 

22. Организационное поведение: управление  финансово-эконо-

мическими  показателями 

23. Организационное поведение в аспекте реализации продук-

ции  
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24. Организационное поведение в аспекте материально-техниче-

ского снабжения 

25. Организационное поведение в аспекте маркетинга и логи-

стики 

26. Организационное поведение в аспекте управления персона-

лом 

27. Планирование и прогнозирование организационного поведе-

ния 

28. Прогнозирование производственной деятельности сель-

хозпредприятия. 

29. Методы толерантного  управления коллективом организации  

с учетом социальных, этнических, конфессиональных и 

культурных различий. 

30. Теория управления  организационным поведением на базе 

современной теории организации. 

31. Основные методы формирования организационного поведе-

ния работников с учетом социальных, этнических и др. осо-

бенностей в сфере АПК. 

32. Теория организации и управления фирмами, подразделени-

ями, командами сотрудников, проектам. 

 
 
 

2.2 Тесты текущего контроля 
 

Вариант1 
1.В фундаментальной науке «Теория организации» выделяются следующие направления: 

Варианты ответа: 

1. теория явлений; 

2. теория объектов; 

3. теория социальных организаций; 

4. теория процессов. 

 

2.Объектом исследования науки «Теория организации» является: 

Варианты ответа: 

1. социально-экономические организации; 

2. организационный опыт; 

3. организационные отношения и процессы. 

 

3.Многоуровневый характер имеет: 

Варианты ответа: 

1. предмет теории организации; 

2. объект теории организации; 

3. метод теории организации. 

 

4.Исходным постулатом тектологии является утверждение, что: 

Варианты ответа: 

1. мир познаваем; 

2. организации способны к саморегулированию; 

3. законы организации универсальны для систем любого типа; 

4. основным законом является закон синергии. 



12 

 

 

5.Объект теории организации: 

Варианты ответа: 

1. носит материальный характер; 

2. охватывает нематериальную сферу деятельности человека; 

3. не носит материального характера; 

4. не охватывает нематериальную сферу деятельности человека. 

 

6.Основополагающими концептуальными положениями теории организации являются: 

Варианты ответа: 

1. законы и принципы; 

2. объект, предмет и метод; 

3. парадигма и методы исследования. 

 

7.Современная теория организации сформировалась на стыке областей научных знаний, 

среди которых ведущее место занимают: 

Варианты ответа: 

1. теория управления; 

2. кибернетика; 

3. философия; 

4. общая теория систем; 

5. менеджмент. 

 

8.Организационная наука рассматривает триединую организацию: 

Варианты ответа: 

1. персонала, производства, управления; 

2. планирования, контроля, мотивации; 

3. вещей, людей, идей; 

4. привлечения, переработки ресурсов, производства продукции. 

 

9.К предмету теории организации не относятся: 

Варианты ответа: 

1. связи и отношения структурных составляющих целостного объекта; 

2. организационные процессы и действия при образовании, развитии и разрушении орга-

низационных систем; 

3. организация и самоорганизация социальных систем; 

4. принципы функционирования организационных систем. 

 

10.К авторам, внесшим основной вклад в развитие классической теории организации, от-

носятся: 

Варианты ответа: 

1. Фредерик Уинслоу Тейлор; 

2. Френк Гилбрет; 

3. Анри Файоль; 

4. Макс Вебер; 

5. Питер Друкер; 

6. Дуглас Макгрегор; 

7. Фредерик Герцберг. 

 

11.В какой период сформулированы принципы организации, критерии формирования ор-

ганизационных структур и на систематической основе стали проводиться исследования по 

теории организации: 
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Варианты ответа: 

1. с 1900–1920 гг.; 

2. с 1920–1940 гг.; 

3. с 1940–1960 гг. 

 

12.Первый научный подход к анализу организаций и процессу управления ими приписы-

вают: 

Варианты ответа: 

1. Харрингтону Эмерсону – «Двенадцать принципов эффективности»; 

2. Фредерику У. Тейлору – «Принципы научного управления»; 

3. Анри Файолю – «Общее и практическое управление»; 

4. Богданову А.А. – «Тектология. Всеобщая организационная наука»; 

5. Лютеру Гьюлику – «Заметки о теории организации»; 

6. Питеру Друкеру – «Практика управления». 

 

13.Каким ученым дано целостное представление об организационной науке, сформулиро-

ваны ее основные принципы и закономерности и объяснен механизм их проявления: 

Варианты ответа: 

1. Ф. Тейлором; 

2. А.А. Богдановым; 

3. А. Файолем; 

4. М. Вебером; 

5. Л. Берталанфи; 

6. Г. Саймоном. 

 

14.Автором «бюрократической» модели организации является: 

Варианты ответа: 

1. Ф. Тейлор; 

2. А. Файоль; 

3. М. Вебер; 

4. Г. Саймон; 

5. Д. Норт. 

 

15.Автором теории административного поведения является: 

Варианты ответа: 

1. Х. Эмерсон; 

2. Г. Саймон; 

3. Д. Норт; 

4. Г. Минтцберг; 

5. П. Дракер. 

 

16.Авторами организационной теории являются: 

Варианты ответа: 

1. Т. Бернс и Г. Сталкер; 

2. Т. Бернс и Г. Саймон; 

3. П. Лоуренс и Дж. Лорш; 

4. Л. Гьюлик и Л. Урвик; 

5. Л. Урвик и П. Лоуренс. 

 

17.Авторами, сформулировавшими признаки механистической и органической модели ор-

ганизации, являются: 

Варианты ответа: 
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1. Т. Бернс и Г. Сталкер; 

2. Т. Бернс и Г. Саймон; 

3. П. Лоуренс и Дж. Лорш; 

4. Л. Гьюлик и Л. Урвик. 

 

18.Концепция «административного работника» принадлежит: 

Варианты ответа: 

1. М. Веберу; 

2. Р. Лайкерту; 

3. Г. Саймону; 

4. И. Ансоффу. 

 

19.Автором теории «организационного потенциала» является: 

Варианты ответа: 

1. Р. Лайкерт; 

2. И. Ансофф; 

3. Д. Норт; 

4. К. Вернерфельт. 

 

20.Набор элементов, представляющих автономную область внутри системы, называется: 

Варианты ответа: 

1. подгруппой; 

2. подсистемой; 

3. подмножеством. 

 

Вариант 2. 
1.Индивидуалистская корпоративная культура характеризуется: 

Варианты ответа: 

1. стремлением членов организации к повышению личного престижа и должностного ста-

туса; 

2. внутригрупповым контролем; 

3. идентификацией индивидов с организацией или группой; 

4. наличием мягких, доверительных отношений между руководителями и подчиненными; 

5. наличием норм прямого регулирования и жесткого контроля. 

 

2.Факторами, влияющими на организационную культуру, являются: 

Варианты ответа: 

1. идеальные цели; 

2. разделяемые идеи и ценности; 

3. выдающиеся деятели и ролевые модели; 

4. сложность выполняемых работ; 

5. размер организации; 

6. производственные технологии; 

7. численность персонала. 

 

3.Основными свойствами организационной (корпоративной) культуры являются: 

Варианты ответа: 

1. адаптивность; 

2. комплексность; 

3. формальность; 

4. всеобщность; 

5. устойчивость; 
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6. универсальность. 

7. неформальность. 

 

4.Выработанная в организации в процессе совместной деятельности совокупность матери-

альных и духовных ценностей, норм поведения, проявлений, отражающих ее индивиду-

альность и проявляющаяся в социальной роли и восприятии внешней среды, представляет 

собой: 

Варианты ответа: 

1. организационную культуру; 

2. организационное поведение; 

3. организационные ценности; 

4. организационные отношения; 

 

5.Имидж организации подразумевает: 

Варианты ответа: 

1. отношения между членами организации; 

2. целенаправленно сформированный образ организации; 

3. известность организации во внешней среде. 

 

6.Окружающие организацию и находящиеся внутри нее объекты, в отношении которых 

члены организации занимают позицию оценки в соответствии со своими потребностями и 

целями организации, представляют собой: 

Варианты ответа: 

1. организационные ценности; 

2. организационную культуру; 

3. имидж организации; 

4. материальные ценности; 

5. ресурсы. 

 

7.По характеру властных отношений, принятых в организации, организационная культура 

классифицируется как: 

Варианты ответа: 

1. демократическая; 

2. авторитарная; 

3. индивидуалистская; 

4. коллективистская; 

5. сильная; 

6. слабая. 

 

8.По приоритету интересов организационная культура классифицируется как: 

Варианты ответа: 

1. демократическая; 

2. авторитарная; 

3. индивидуалистская; 

4. коллективистская; 

5. сильная; 

6. слабая; 

7. субъективистская; 

8. объективистская. 

 

9.Корпоративный климат определяется: 

Варианты ответа: 
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1. способом структурирования деятельности; 

2. характером формальных и неформальных отношений; 

3. системой мотивации персонала; 

4. системой контроля; 

5. фазами жизненного цикла организации; 

6. целями организации. 

 

10.Проектирование организаций подразумевает: 

Варианты ответа: 

1. процесс создания прообраза будущей организации; 

2. подбор персонала для создаваемой организации; 

3. проектирование служебных помещений организации; 

4. схематичное изображение организационной структуры управления. 

 

11.Департаментализация, обеспечивающая формирование действующих на постоянной 

основе специальных проектных групп, применяется в: 

Варианты ответа: 

1. матричных структурах; 

2. проектных структурах; 

3. штабных структурах; 

4. сетевых структурах. 

 

12.К группе показателей, характеризующих содержание и организацию процесса управле-

ния, относятся: 

Варианты ответа: 

1. звенность системы управления; 

2. производительность аппарата управления; 

3. степень централизации; 

4. адаптивность системы управления; 

5. нормы управляемости. 

 

13.Показатель централизации персонала представляет собой отношение: 

Варианты ответа: 

1. количества централизованных структурных подразделений к численности работников 

централизованных подразделений; 

2. количества централизованных структурных подразделений к общему количеству струк-

турных подразделений; 

3. численности работников централизованных подразделений к общему количеству ра-

ботников. 

 

14.Показатель структурной централизации представляет собой отношение: 

Варианты ответа: 

1. количества централизованных структурных подразделений к численности работников 

централизованных подразделений; 

2. количества централизованных структурных подразделений к общему количеству струк-

турных подразделений; 

3. численности работников централизованных подразделений к общему количеству ра-

ботников. 

 

15.Процесс организационного проектирования включает в себя следующие стадии: 

Варианты ответа: 

1. предпроектная; 
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2. проектная; 

3. техническое проектирование; 

4. экономическое обоснование; 

5. рабочее проектирование; 

6. подготовка технического задания; 

7. разработка проектной документации. 

 

16. Определите основную функцию неформальной коммуникации в организации:  

1. манипуляция информацией;  

2. механизм обратной связи, сигнализирующей об интересах и потребностях персонала;  

3. оценка деятельности руководителя;  

4. средство объединения аутсайдеров в коалиции;  

5. провоцирует повышение тревожности работников.  

 

17. Внешний механизм управления поведением группы, индивидуальным уровнем поведе-

ния действует через:  

1. организационную культуру и систему формальных и неформальных отношений, осу-

ществляемых в данной организации;  

2. профессиональное и личностное развитие сотрудников организации;  

3. ценности конкретных групп;  

4. решение проблемных ситуаций в организации;  

5. оценку деятельности сотрудников.  

 

18. Внутренний механизм управления поведения поведением групп, индивидуальным по-

ведением в организации реализуется через:  

1. устойчивую систему представлений о самом себе, через воздействие на образ-Я, кото-

рые влияют на межличностное поведение в группе;  

2. управление коммуникативными потоками;  

3. реализацию программ повышения квалификации сотрудников;  

4. оценку деятельности сотрудников;  

5. реализацию миссии организации.  

 

19. Цель модели управления организационным поведением, разработанной Джозефом 

Лафтом и Харри Ингрэмом (Окно Джохари):  

1. достижение взаимопонимания в организационном поведении;  

2. манипулирование другим человеком;  

3. демонстрация поведения;  

4. активизация защитных механизмов поведения;  

5. личностный и профессиональный рост работника.  

 

20. Важным механизмом управления индивидуальным уровнем организационного поведе-

ния является:  

1. оценка результативности работника;  

2. постановка цели или задачи профессиональной деятельности;  

3. учет индивидуальных особенностей человека;  

4. материальное и нематериальное стимулирование;  

5. ощущение значимости труда.  
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2.3. Технические средства контроля 
 

 
Задание 1  
Законы Паркинсона — эмпирические законы, касающиеся деятельности организаций 

и управления ими, сформулированные историком Сирилом Норткотом Паркинсоном. Вот 

некоторые из них:  

Первый закон Паркинсона. Работа выполняется все отведенное для нее время; значи-

мость и сложность ее растут прямо пропорционально времени, затраченному на выполне-

ние  

Закон задержки. Отсрочка — самая надежная форма отказа.  

Закон тысячи. Учреждение, в котором работают более тысячи сотрудников, стано-

вится «вечной» империей, создающей так много внутренней работы, что больше не нужда-

ется в контактах с внешним миром.  

Третий закон Паркинсона. Расширение означает усложнение, а усложнение — разло-

жение.  

Четвертый закон Паркинсона. Число людей в рабочей группе имеет тенденцию воз-

растать независимо от объема работы, которую надо выполнить.  

Пятый закон Паркинсона. Если есть способ отложить принятие важного решения, 

настоящий чиновник всегда им воспользуется.  

Сформулируйте 2–3 закона организационного развития, применительно к российским 

организациям и современной российской действительности. 

 

Задание 2.  
Правила, разработанные для менеджеров фирмы «Дженерал моторз»:  

1. Твоя задача — проводить общую техническую политику и решать ежедневно воз-

никающие затруднения.  

2. Будь внимательным к критике и улучшай предложения, даже если они непосред-

ственно тебе ничего не дают.  

3. Будь внимателен к чужому мнению, даже если оно неверно.  

4. Имей терпение.  

5. Будь справедлив, особенно в отношении подчиненных.  

6. Будь вежлив, никогда не раздражайся.  

7. Не делай замечаний подчиненному в присутствии третьего лица. 

8. Будь краток.  

9. Всегда благодари подчиненных за хорошую работу.  

10. Не делай сам того, что могут сделать твои подчиненные, за исключением тех слу-

чаев, когда это связано с опасностью для жизни.  

11. Выбор и обучение умелого подчиненного всегда более благодарная работа, чем 

выполнение работы одним подчиненным.  

12. Если то, что делают твои подчиненные, в корне не расходится с твоим мнением, 

предоставляй им свободу действий.  

13. Не бойся, если твои подчиненные способнее тебя, а гордись такими подчинен-

ными.  

14. Никогда не используй своей власти до тех пор, пока все остальные средства не 

использованы, но в этом последнем случае применяй ее в максимально возможной степени.  

15. Если твои распоряжения оказались ошибочными, признай свою ошибку.  

16. Во избежание недоразумений всегда старайся дать распоряжение в письменном 

виде.  

1. Со всеми ли правилами вы согласны? Если нет, то укажите, что необходимо изме-

нить?  

2. Все ли эти правила применимы в российских организациях? Обоснуйте свой ответ.  
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3. Какие правила в настоящий момент являются актуальными для Вашей организа-

ции? 

 

Задание 3 
История возникновения крупного холдинга, состоящего из трех компаний, такова.  

В одной из компаний, назовем ее компанией В, погиб руководитель, который был дру-

гом лидера компании А. После колебаний и раздумий лидер компании А произвел слияние 

двух компаний, А и В, возглавив образовавшийся холдинг. Через какое-то время другая 

компания, назовем ее С, сама «попросилась» под руководство лидера компании А. Так об-

разовался холдинг (назовем его АВС), который возглавил генеральный директор компании 

А. Первое время лидер А, очень активный, общительный, энергичный и «моторный» чело-

век, страдал от того, что та интенсивность работы и высокие темпы развития, на которые 

ориентировался его персонал, трудно воспринимались сотрудниками вошедших в холдинг 

компаний В и С. Он начал увольнение и прием новых сотрудников. Но во многих случаях 

приходил к выводу, что увольнять обученный персонал и принимать на работу новых со-

трудников, не имеющих навыков работы на производстве, не всегда выгодно. Отчетливо 

возникла проблема консолидации персонала трех компаний. 

В холдинге был проведен цикл тренингов: корпоративный тренинг по разработке до-

кумента «Кодекс компании», который был создан силами ведущих сотрудников компаний 

А, В и С, а также несколько тренингов по конфликт-менеджменту и по продажам. Перед 

каждым тренингом и после него проводились анкетирование и анализ ответов. В результате 

такой «массированной» работы генеральный директор добился решения задачи консолида-

ции персонала своего холдинга и усиления своего влияния на персонал.  

1. Каковы цели и результаты объединения компаний?  

2. Почему компания С сама «попросилась» под руководство лидера компании А? 

3. По каким причинам возникла проблема консолидации персонала трех компаний?  

4. Что дала разработка силами ведущих сотрудников компаний А, В и С документа 

«Кодекс компании»? 
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3. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ПРОЦЕДУРЫ 
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, 

ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ  ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ 
 
 

1. Рабочая программа дисциплины Б1.О.08 Теория организации и организационное по-

ведение/ разраб. В. Н. Чекарь – Зерноград: Азово-Черноморский инженерный инсти-

тут ФГБОУ ВО Донской ГАУ, 2025. – 37с. 

2. Положение о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся, осваива-

ющих образовательные программы высшего образования – программы бакалавриата, 

программы специалитета, программы магистратуры СМК-П-02.01-04-21 / разраб. Т.А. 

Лашина. – Зерноград: Азово-Черноморский инженерный институт ФГБОУ ВО Дон-

ской ГАУ, 2021. – 15 с. 

3. Положение о фондах оценочных средств СМК-П-02.01-03-17 / разраб. С.К. Филатов. – 

Зерноград: Азово-Черноморский инженерный институт ФГБОУ ВО Донской ГАУ, 2017. 

– 12 с.  

4. Положение о проведении текущего контроля и промежуточной аттестации обучаю-

щихся с применением электронного обучения, дистанционных образовательных тех-

нологий в условиях усиления санитарно-эпидемиологических мероприятий. СМК-

П-02.01-02-23 / разраб. Т.А. Лашина. – Зерноград: Азово-Черноморский инженер-

ный институт ФГБОУ ВО Донской ГАУ, 2023. – 8 с. 


