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№ 
п/п 

Контролируемые разделы 
дисциплины 

Код индикатора 
достижения 

компетенций 

Наименование 
оценочного средства 
и иных материалов 

Кол-во 

1 

В целом 

ОПК-4.4; 
ОПК-4.5 
 
 

Описание показателей и кри-
териев оценивания сформиро-
ванности компетенций, описа-
ние шкал оценивания 

4 

2 

Типовые контрольные задания 
и иные материалы, необходи-
мые для оценки знаний, уме-
ний, навыков и опыта дея-
тельности, характеризующих 
этапы формирования компе-
тенций в процессе освоения 
дисциплины 

3 

3 

Методические материалы, оп-
ределяющие процедуры оце-
нивания знаний, умений, на-
выков и  опыта деятельности, 
характеризующих этапы фор-
мирования компетенций 

3 

 
 
 
 
 



1. ОПИСАНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ И КРИТЕРИЕВ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ, 
ОПИСАНИЕ ШКАЛ ОЦЕНИВАНИЯ 

 
1.1 Описание шкалы оценивания сформированности компетенций 

 
Сформированность компетенций по дисциплине оценивается 4-балльной шкалой: «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «не-

удовлетворительно». 
 

1.2 Описание показателей и критериев оценивания сформированности компетенций по дисциплине, обеспечивающие достижение 
планируемых результатов освоения образовательной программы 

 

Код компе-
тенции 

(индикато-
ра дости-

жения ком-
петенции) 

Результат обучения 
по дисциплине 

Критерии и показатели оценивания результатов обучения 

«неудовлетворительно» «удовлетворительно» «хорошо» «отлично» 

1 2 3 4 5 6 
ОПК-4 

(ОПК-4.4, 
ОПК-4.5) 

знать теоретические 
основы менеджмента: 
сущность, цели, зада-
чи и функции ме-
неджмента; процесс 
принятия организаци-
онно-управленческих 
решений; основы ин-
формационно-
коммуникационного 
процесса на предпри-
ятии; основные поло-
жения и методы 
управления персона-
лом на предприятии; 
методы разрешения 
конфликтов 

Фрагментарные знания 
теоретических основ ме-
неджмента: сущности, 
целей, задач и функций 
менеджмента; процесса 
принятия организацион-
но-управленческих ре-
шений; основ информа-
ционно-
коммуникационного 
процесса на предпри-
ятии; основных положе-
ний и методов управле-
ния персоналом на 
предприятии; методов 
разрешения конфликтов 
/ Отсутствие знаний 

Неполные знания тео-
ретических основ ме-
неджмента: сущности, 
целей, задач и функ-
ций менеджмента; 
процесса принятия 
организационно-
управленческих ре-
шений; основ инфор-
мационно-коммуника-
ционного процесса на 
предприятии; основ-
ных положений и ме-
тодов управления 
персоналом на пред-
приятии; методов раз-
решения конфликтов 

Сформированные, но со-
держащие отдельные 
пробелы знания теорети-
ческих основ менеджмен-
та: сущности, целей, за-
дач и функций менедж-
мента; процесса принятия 
организационно-
управленческих решений; 
основ информационно-
коммуникационного про-
цесса на предприятии; 
основных положений и 
методов управления пер-
соналом на предприятии; 
методов разрешения кон-
фликтов 

Сформированные и сис-
тематические знания 
теоретических основ 
менеджмента: сущно-
сти, целей, задач и 
функций менеджмента; 
процесса принятия ор-
ганизационно-управлен-
ческих решений; основ 
информационно-
коммуникационного 
процесса на предпри-
ятии; основных поло-
жений и методов управ-
ления персоналом на 
предприятии; методов 
разрешения конфликтов 



 
1 2 3 4 5 6 

ОПК-4 
(ОПК-4.4, 
ОПК-4.5) 

уметь определять 
цели и задачи 
управления струк-
турными подразде-
лениями; использо-
вать основные ме-
тоды и приемы 
планирования, ор-
ганизации, мотива-
ции и координации 
деятельности 
структурных под-
разделений и от-
дельных сотрудни-
ков; осуществлять 
контроль деятель-
ности структурных 
подразделений 
объектов профес-
сиональной дея-
тельности; разраба-
тывать и обосновы-
вать организацион-
но-управленческие 
решения, оценивать 
их последствия 

Фрагментарное умение 
определять цели и задачи 
управления структурны-
ми подразделениями; 
использовать основные 
методы и приемы плани-
рования, организации, 
мотивации и координа-
ции деятельности струк-
турных подразделений и 
отдельных сотрудников; 
осуществлять контроль 
деятельности структур-
ных подразделений объ-
ектов профессиональной 
деятельности; разраба-
тывать и обосновывать 
организационно-
управленческие реше-
ния, оценивать их по-
следствия / Отсутствие 
умений 

В целом успешное, но 
не систематическое 
умение определять 
цели и задачи управ-
ления структурными 
подразделениями; ис-
пользовать основные 
методы и приемы 
планирования, орга-
низации, мотивации и 
координации деятель-
ности структурных 
подразделений и от-
дельных сотрудников; 
осуществлять кон-
троль деятельности 
структурных подраз-
делений объектов 
профессиональной 
деятельности; разра-
батывать и обосновы-
вать организационно-
управленческие ре-
шения, оценивать их 
последствия 

В целом успешное, но 
содержащее отдельные 
пробелы умение опреде-
лять цели и задачи 
управления структурны-
ми подразделениями; 
использовать основные 
методы и приемы плани-
рования, организации, 
мотивации и координа-
ции деятельности струк-
турных подразделений и 
отдельных сотрудников; 
осуществлять контроль 
деятельности структур-
ных подразделений объ-
ектов профессиональной 
деятельности; разраба-
тывать и обосновывать 
организационно-
управленческие реше-
ния, оценивать их по-
следствия 

Успешное и система-
тическое умение опре-
делять цели и задачи 
управления структур-
ными подразделения-
ми; использовать ос-
новные методы и 
приемы планирования, 
организации, мотива-
ции и координации 
деятельности струк-
турных подразделений 
и отдельных сотрудни-
ков; осуществлять кон-
троль деятельности 
структурных подраз-
делений объектов про-
фессиональной дея-
тельности; разрабаты-
вать и обосновывать 
организационно-
управленческие реше-
ния, оценивать их по-
следствия 

владеть основными 
экономическими 
категориями и ин-
струментарием ме-
неджмента; навы-
ками планирова-
ния, организации, 

Фрагментарное владение 
основными экономиче-
скими категориями и ин-
струментарием менедж-
мента; навыками плани-
рования, организации, 
мотивации, координиро-

В целом успешное, но 
не систематическое 
владение основными 
экономическими ка-
тегориями и инстру-
ментарием менедж-
мента; навыками пла-

В целом успешное, но 
сопровождающееся от-
дельными ошибками 
применение основных 
экономических катего-
рий и инструментария 
менеджмента; навыков 

Успешное и система-
тическое применение 
основных экономиче-
ских категорий и инст-
рументария менедж-
мента; навыков плани-
рования, организации, 



мотивации, коор-
динирования и кон-
троля деятельности 
структурных под-
разделений и от-
дельных сотрудни-
ков; навыками раз-
работки и принятия 
организационно-
управленческих 
решений 

вания и контроля дея-
тельности структурных 
подразделений и отдель-
ных сотрудников; навы-
ками разработки и при-
нятия организационно-
управленческих решений 
/ Отсутствие навыков 

нирования, организа-
ции, мотивации, ко-
ординирования и кон-
троля деятельности 
структурных подраз-
делений и отдельных 
сотрудников; навыка-
ми разработки и при-
нятия организацион-
но-управленческих 
решений 

планирования, организа-
ции, мотивации, коорди-
нирования и контроля 
деятельности структур-
ных подразделений и от-
дельных сотрудников; 
навыков разработки и 
принятия организацион-
но-управленческих ре-
шений 

мотивации, координи-
рования и контроля 
деятельности струк-
турных подразделений 
и отдельных сотрудни-
ков; навыков разработ-
ки и принятия органи-
зационно-
управленческих реше-
ний 

 
 
 



1.3 Описание шкалы оценивания освоения дисциплины в форме экзамена 
 

Освоение дисциплины оценивается в форме экзамена 4-балльной шкалой: «отлично», 
«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». 

 
1.4 Описание показателей и критериев оценивания компетенций  

дисциплины в форме экзамена 
 

Критерии оценки знаний, умений и навыков при сдаче экзамена: 
 

Оценка Критерии 
 

Отлично 
ответы на вопросы четкие, обоснованные и полные, проявлена го-
товность к дискуссии, студент демонстрирует высокий уровень 
владения знаниями, умениями и навыками соответствующих ком-
петенций, что позволяет ему решать широкий круг типовых и не-
типовых задач, студент проявил высокую эрудицию и свободное 
владение материалом дисциплины 

 
Хорошо 

ответы на вопросы преимущественно правильные, но недостаточ-
но четкие, студент способен самостоятельно воспроизводить и 
применять соответствующие знания, умения и навыки для реше-
ния типовых задач дисциплины, может выполнять поиск и ис-
пользование новой информации для выполнения новых профес-
сиональных действий на основе полностью освоенных знаний, 
умений и навыков соответствующих компетенций 

Удовлетворительно ответы на вопросы не полные, на некоторые ответ не получен, 
знания, умения, навыки сформированы на базовом уровне, сту-
денты частично, с помощью извне (например, с использованием 
наводящих вопросов, ассоциативного ряда понятий и т.д.) могут 
воспроизводить и применять соответствующие знания, умения, 
навыки 

Неудовлетворительно на большую часть вопросов ответы не были получены, либо они 
показали полную некомпетентность студента в материале дисцип-
лины, студент не способен самостоятельно, без помощи извне, 
воспроизводить и применять соответствующие знания, умения, 
навыки или знания, умения и навыки у студента не выявлены 

 



2 ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ И ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ, НЕОБХОДИМЫЕ 
ДЛЯ ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, 

ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ В ПРОЦЕССЕ 
ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 
2.1 Список экзаменационных вопросов 

№ 
во-

проса 
Вопросы 

Коды индика-
торов дости-

жения 
компетенций 

1 2 3 
1 Понятие «управление» и его элементы ОПК-4.4 

ОПК-4.5 
2 Сущность, цели и задачи менеджмента ОПК-4.4 

ОПК-4.5 
3 Функции менеджмента ОПК-4.4 

ОПК-4.5 
4 Научные подходы к менеджменту ОПК-4.4 

ОПК-4.5 
5 Закономерности менеджмента ОПК-4.4 

ОПК-4.5 
6 Принципы менеджмента ОПК-4.4 

ОПК-4.5 
7 Внутренняя среда предприятия ОПК-4.4 

ОПК-4.5 
8 Внешняя среда предприятия: факторы прямого воздействия ОПК-4.4 

ОПК-4.5 
9 Внешняя среда предприятия: факторы косвенного воздействия ОПК-4.4 

ОПК-4.5 
10 Системы менеджмента в организации ОПК-4.4 

ОПК-4.5 
11 Управленческий прогноз: понятие, задачи, функции и принципы осуще-

ствления 
ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

12 Типы и методы управленческого прогнозирования ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

13 Управленческое планирование: понятие, цели, задачи, элементы, меха-
низмы 

ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

14 Типы и методы управленческого планирования ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

15 Организация как функция менеджмента ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

16 Управленческие полномочия и их реализация ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

17 Централизация и децентрализация управления ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

18 Организационная структура управления: ключевые понятия, признаки 
классификации 

ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

19 Иерархический тип организационных структур управления: линейная, 
функциональная и линейно-функциональная структуры 

ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

20 Иерархический тип организационных структур управления: линейно-
штабная и дивизиональная структуры 

ОПК-4.4 
ОПК-4.5 



21 Органический тип организационных структур управления ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

22 Принципы и подходы к построению организационных структур управ-
ления 

ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

23 Мотивация деятельности в менеджменте ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

24 Мотивационный процесс и теории мотивации ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

25 Координация в организационном процессе ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

26 Контроль в менеджменте ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

27 Принципы и типы контроля в менеджменте ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

28 Процессы управления в организации ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

29 Целеполагание в менеджменте ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

30 Понятие и виды управленческих решений ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

31 Процесс принятия и реализации управленческих решений ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

32 Эффективность и качество управленческого решения ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

33 Управленческая информация: свойства, требования ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

34 Виды управленческой информации ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

35 Система информационного обеспечения менеджмента ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

36 Коммуникационный процесс в менеджменте ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

37 Виды коммуникаций в менеджменте ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

38 Преграды в коммуникациях предприятия и их совершенствование ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

39 Основы управления персоналом в организации ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

40 Власть и партнерство как фактор обеспечения управления ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

41 Сущность и система методов управления ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

42 Формальное и неформальное управление ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

43 Управление конфликтами в организации ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

44 Методы разрешения конфликтов ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

45 Организация бережливого производства и экономика предприятия. ОПК-4.4 
ОПК-4.5 

 



2.2 Примерные варианты экзаменационных задач 
 

1. Какова экономическая эффективность принятия управленческого решения в области 
снижения себестоимости, если начальный уровень себестоимости составлял 250 тыс. руб., в ре-
зультате реализации управленческого решения сопоставимый уровень себестоимости составил 
150 тыс. руб., затраты на принятие и реализацию решения составили 50 тыс. руб., капитальные 
расходы – 100 тыс. руб.? 

2. Новый вариант перераспределения обязанностей между сотрудниками позволил дос-
тичь реализации целей проекта на 3 дня раньше, то есть вместо 12 дней за 9 дней. Примерная 
величина затрат на 1 день реализации проекта равна 10 тыс. рублей. Организационная эффек-
тивность решения о перераспределении обязанностей составила ____ процентов. 

3. Выполнение работ по обслуживанию клиентов отдела пластиковых карт банка до реа-
лизации проекта автоматизации осуществлялось усилиями 10 специалистов, а после реализации 
проекта – усилиями 5 специалистов. Организационная эффективность проекта автоматизации 
составила ____ процентов. 

4. В организации был проведен ряд управленческих мероприятий, в результате которых 
была достигнута экономия за счет высвобождения численности работников – 150 тыс. рублей, 
за счет экономии канцелярских принадлежностей – 25 тыс. рублей. Экономический эффект от 
данных мероприятий составил _______ тыс. руб. 

 
 

2.3. Образец экзаменационного билета 
 

МИНИСТЕРСТВО СЕЛЬСКОГО ХОЗЯЙСТВА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 
ДЕПАРТАМЕНТ ОБРАЗОВАНИЯ И КАДРОВОЙ ПОЛИТИКИ  

 
ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ «ДОНСКОЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АГРАРНЫЙ УНИВЕРСИТЕТ» 
АЗОВО-ЧЕРНОМОРСКИЙ ИНЖЕНЕРНЫЙ ИНСТИТУТ – ФИЛИАЛ  

ФЕДЕРАЛЬНОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО БЮДЖЕТНОГО ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО  
УЧРЕЖДЕНИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

«ДОНСКОЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АГРАРНЫЙ УНИВЕРСИТЕТ» В Г. ЗЕРНОГРАДЕ 
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1. Понятие «управление» и его элементы 
2. Мотивация деятельности в менеджменте 
3. Решение задачи 
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3 МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ПРОЦЕДУРЫ 
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, 

ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ 
 
 

1. Положение о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся, осваи-
вающих образовательные программы высшего образования – программы бакалавриата, про-
граммы специалитета, программы магистратуры СМК-П-02.01-04-21 / разраб. Т.А. Лашина. – 
Зерноград: Азово-Черноморский инженерный институт ФГБОУ ВО Донской ГАУ, 2021. – 15 с. 

2. Положение о проведении текущего контроля и промежуточной аттестации обучаю-
щихся с применением электронного обучения, дистанционных образовательных технологий в 
условиях усиления санитарно-эпидемиологических мероприятий. СМК-П-02.01-02-23 / разраб. 
Т.А. Лашина. – Зерноград: Азово-Черноморский инженерный институт ФГБОУ ВО Донской 
ГАУ, 2023. – 8 с. 

3. Рабочая программа дисциплины Б1.О.17 «Менеджмент» по направлению подготовки 
38.03.01 «Экономика» / разраб. И.В. Украинцева. – Зерноград: Азово-Черноморский инженер-
ный институт ФГБОУ ВО Донской ГАУ, 2026. – 28 с. 


